Privacyverklaring — Lens InzichtCoaching

1. Inleiding

Lens InzichtCoaching, gevestigd te Eindhoven, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. Ik respecteer je privacy en ga zorgvuldig
om met je persoonlijke gegevens, in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

2. Contactgegevens

Naam: Lens InzichtCoaching, Angela Lens
E-mail: L.inzichtcoaching@outlook.com
Website: www.lens-consultant.nl
KvK-nummer: 98102923

3. Persoonsgegevens die ik verwerk

Ik verwerk je persoonsgegevens omdat je gebruik maakt van mijn diensten en/of omdat je deze zelf aan
mij verstrekt.

Voor- en achternaam
Adresgegevens
Telefoonnummer
E-mailadres
Geboortedatum

Inhoud van communicatie (zoals notities uit gesprekken of intakeformulieren)

N O o~ W0ON P

Factuur- en betalingsgegevens

In sommige gevallen kan ik ook bijzondere persoonsgegevens verwerken (zoals informatie over je werk-
of privésituatie, motivatie of persoonlijke doelen). Deze gegevens worden uitsluitend verwerkt binnen het
kader van coaching en begeleiding en met jouw expliciete toestemming.

4. Doeleinden van gegevensverwerking

1 Het uitvoeren van een coachingstraject of begeleidingsovereenkomst;
Het plannen van afspraken en communiceren over sessies;
Het opstellen van facturen en administratieve verwerking;

Het verbeteren van mijn dienstverlening;

ga b~ W N

Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals fiscale bewaarplicht.

. Grondslagen voor verwerking

Je toestemming;
De uitvoering van een overeenkomst;

Het voldoen aan een wettelijke verplichting;
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Mijn gerechtvaardigd belang.

6. Bewaartermijnen



Administratieve gegevens worden 7 jaar bewaard volgens de fiscale verplichting. Coachinggegevens en
notities worden maximaal 2 jaar na afronding van het traject bewaard, tenzij je eerder verzoekt om
verwijdering.

7. Delen van persoonsgegevens met derden

Ik deel je gegevens uitsluitend met derden als dat nodig is voor de uitvoering van de overeenkomst of om
te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met deze patrtijen zijn verwerkersovereenkomsten gesloten.

8. Beveiliging van persoonsgegevens

Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang
en ongewenste openbaarmaking te voorkomen.

9. Cookies en websitegebruik

Er worden uitsluitend functionele of analytische cookies gebruikt. Er worden geen tracking- of
advertentiecookies geplaatst zonder jouw toestemming.

10. Jouw rechten

1 Inzage in jouw persoonsgegevens

2 Correctie of verwijdering van gegevens

3 Beperking van of bezwaar tegen verwerking
4 Dataportabiliteit

Een verzoek kun je sturen naar l.inzichtcoaching@outlook.com. Ik reageer binnen 30 dagen.

11. Klachten

Je kunt een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

12. Wijzigingen

Ik behoud me het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen. De meest recente versie is altijd
beschikbaar op de website of op verzoek.



